EviDent

Mendzorg

Geachte heer, mevrouw, Beste patiént,

Nu er steeds meer maatregelen komen om de tweede golf Covid-19 in te dammen, vraagt u
zich misschien af wat onze stappen de komende tijd zijn. Graag informeren wij u hierover via
deze e-mail.

Al onze behandelingen vallen uiteraard onder de strenge hygiéne- /voorzorgsmaatregelen
van de zorg. Daarom kan de praktijk gewoon open blijven.

Uw afspraak/afspraken blijven dus op de afgesproken, gereserveerde tijd staan. U kunt
natuurlijk ook nieuwe afspraken maken.

Al sinds de herstart in april hebben wij extra maatregelen genomen om veilig te kunnen
werken, voor zowel patiénten als medewerkers. Vanaf deze week hebben we de
maatregelen opnieuw aangescherpt om blijvend veilig te behandelen. U kunt zoals u gewend
bent, met een gerust hart naar onze praktijk komen.

Graag aandacht voor het volgende:

Het sluiten van de deuren in maart/april heeft aanzienlijke achterstanden in de mondzorg
veroorzaakt. Door uitstel van behandelingen bij de tandarts hebben wij een forse stijging in
wortelkanaalbehandelingen gezien en veel opvlammingen in tandvieesproblemen door uitstel
van behandelingen bij de mondhygiénist.

Het bovenstaande heeft ervoor gezorgd dat wij de afgelopen tijd veel inhaalzorg hebben
verricht met overvolle agenda's en meer uitstel van reguliere zorg tot gevolg.

Om herhaling hiervan te voorkomen, vragen wij u uw mondzorg op een normale
manier door te laten gaan. Stel zo min mogelijk behandelingen uit en laat uw mond tijdig
controleren.

Covid-19 maatregelen omtrent uw afspraak
Om uw bezoek aan de tandarts of mondhygiénist zo prettig mogelijk te laten verlopen voor
iedereen, vragen wij het volgende van u:

Draag een mondkapje in de wachtruimte en bij de balie.
Kom stipt op tijd, zodat er zo min mogelijk mensen tegelijk in de wachtkamer
aanwezig zijn. Wij streven ernaar op tijd te werken.

 Bent u goed ter been en gezond, dan vragen wij u er rekening mee te houden even
buiten te wachten als de wachtkamer toch te druk wordt. Dit risico is met name in
Wijchen aanwezig. U kunt daar buiten overdekt staan.

* Desinfecteer altijd uw handen bij binnenkomst (en nogmaals na gebruik van uw
telefoon).

Mocht u kortgeleden al een afspraak hebben gehad en/of een nieuwe afspraak hebben
ingepland, dan blijft deze staan zoals gepland.

Dank voor uw begrip en tot binnenkort!
Met vriendelijke groet,

Namens het hele team van EviDent Mondzorg
Evert Wijlemans
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